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Handarbeit im Zeitalter der Digitalisierung? –
Die effiziente Kommune druckt und sendet mit der 
Elektronischen Poststelle!

Einführung in die Hybridpost

Sebastian Pauli
Radebeul, den 28. Februar 2018



2

Agenda

 Vorstellung des Systems

 Kosten und Nutzen

 Verfahrensanbindung

 Praxisbericht



3

Vorstellung des Systems

Ausgangslage

 elektronisch bearbeitetes Dokument wird vor 
Ort ausgedruckt

 ggf. werden Anhänge angefügt (Merkblätter, 
Zahlschein)

 ggf. bedrucken einer Zustellungsurkunde

 manuelle Kuvertierung und Versand

Kommune

FV DMS
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Vorstellung des Systems

Zielprozess

 Einlieferung der Dokumente auf 
elektronischem Wege

 Registrierung der Ausgangspost

 Zustellung innerhalb von 48h ab 
Einlieferung EPS

Kommune

RZ

Fachverfahren

DMS

Fachverfahren

= „Hybridpost“
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Vorstellung des Systems

Zielprozess

 Registrierung der Postausgänge bei 
der Übergabe

 Rückmeldung aus dem Druckzentrum 
über die Verarbeitung

 Filter und Sortierung:

- Verfahren

- Aktenzeichen

- Betreff

- Sendungsart

- Status

- Datum
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 DV-Freimachung oder klassische Frankierung

 bei Bedarf:

- Druck von Zahlscheinen

- Doppelkuvertierung mit PZU

- Einschreiben Einwurf/Rückschein

Versandleistungen
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Praktische Vorteile

 mehr Zeit für die Kernaufgaben

 Dokumentation des Postausgangs

Kostenvorteile

 keine Personalkosten

 Rabatt auf Porto innerhalb Deutschlands

Kosten und Nutzen



9

Zeitersparnis bei 100 Sendungen

Prozessablauf papiergebundener Postausgang

Drucken Kuvertieren Frankieren

8:10 min. 42:00 min. 10:00 min. 1 min.

Plausibilitätsprüfung Adresse

0:59 – 1:04 min.

Prozessablauf elektronischer Postausgang

Postausgang

manuell

Postausgang

elektronisch
EPS

Über-

gabe

∑ 61:10 min. 

∑ 1:04 min.
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bei einem jährlichen Volumen von 15.000 Sendungen mit je 1 Blatt duplex

Laufende Kosten

manuell
(Druck mit eigener Technik)

EPS
(Verbandsmitglied ab 15.000 EW)

je Sendung für 15.000 je Sendung für 15.000

Materialkosten 0,0889 € Papier 59,70 €
Kuverts 269,70 €
Toner 1.003 €

0,099 € 1.485 €

Personalkosten
E5-9A ≙ 44€/h

36 s
0,44€

150 h
6.600 €

0,6 s
0,0073 €

2,5 h
110 €

Porto 0,70 € 10.500 € 0,541 € 8.114,61 €

Wartungs-und
Lizenzkosten

0,0467 € 2.202 € einmalig
700 € jährlich

0,072 € 2.202 € einmalig
1.080 € jährlich

1,28 € 19.132,40 € 0,72 € 10.789,61 €
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 Anbindung an Massenverfahren

 Definition besonderer Sendungsarten (PZA, …)

- WiNOWiG

- EurOwiG

 Integration in MS Word per Add-In möglich

 DMS

Verfahrensanbindung
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 Postausgangsbearbeitung mit VIS

DMS-Anbindung

EPS
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Sebastian Pauli

Softwareentwickler

+49 351 86652-238

sebastian.pauli@kisa.it

Ich freue mich auf gute Gespräche mit Ihnen.

Ihr Ansprechpartner


