
Beratung & Support

Telefon:  +49 351 86652-450
E-Mail:      vertrieb@kisa.it

Überblick 

• Archivo
• Auswertungen und 

Statistiken
• Behördliches Ermittlungs-

verfahren (BEV)
• Bürgermonitor
• E-Akte
• Gebührenkasse
• Mobiles Bürgerbüro
• Signaturkomponente
• Verwaltung Anwohner-   

parken  

Zusatzmodule

• MESO basiert auf 
modularem Konzept

• durch Einsatz von 
Zusatzmodulen kann jede 
Verwaltung ihr Spektrum 
erweitern 

• Zusatzmodule fest in das 
Basismodul integrierbar

• Einsatz der Zusatzmodule 
einzeln oder in Paketen

• individuelle Beratung 
durch Kundenberater 
empfehlenswert

Archivo:
• Führen digital vorhandener Meldedaten in einem digitalen Kommunalarchiv

Auswertungen und Statistiken:
• umfassende Funktionen zur selbstständigen Erstellung sämtlicher Aus-

wertungen und Statistiken: Standardlisten, variable Listen, Stichtagseingabe 
etc.

Behördliches Ermittlungsverfahren (BEV):
• Unterstützung der Meldebehörden bei der Klärung von Aufenthalts-

feststellungen

Bürgermonitor:
• Anzeigen der einzelnen Programmfenster des Arbeitsplatzrechners auf einem 

dem Bürger zugewandten Zweitbildschirm

E-Akte:
• ermöglicht die Ablage von Informationen (Dokumenten) in der Datenbank, im 

Filesystem oder im DMS

Gebührenkasse:
• elektronische Erfassung aller im Bürgerservice anfallenden Gebühren

Mobiles Bürgerbüro:
• bietet ortsunabhängig das Leistungsspektrum eines vollständigen Einwohner-

verfahrens basierend auf mobiler Technik (PC)

Signaturkomponente:
• Erfassung von Unterschriften über ein Signaturpad

Verwaltung Anwohnerparken:
• ermöglicht die Beantragung, Bearbeitung, Ausstellung und automatische 

Verlängerung von Parkausweisen

MESO - Zusatzmodule


