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Digitalisierung und OZG-Umsetzung
Von E-Akte bis OAA - Aktuelles aus dem Bereich Digitalisierung
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Bereich Digitalisierung

Beratung zur Digitalisierung

Amt24 - OAA

DMS VIS

Weitere Themen



3Beratung zur Digitalisierung

Consulting Digitale Kommune
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DMS

OZG-Umsetzung

Datenschutz

Informationssicherheit

Digitale Verwaltung und ihre Handlungsfelder

Digitale Kompetenzen

Prozessmanagement

Arbeitsplatz der Zukunft

Changemanagement
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 Gemeinsame Entwicklung des Weges
 Bewertung und Priorisierung
 Unterstützung bei der Umsetzung

Wir unterstützen Sie dabei
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Consulting-Leistungen als Digitale Kommune

Regeltätigkeiten: 
Koordinierung von Aufgaben und Terminen

Strategische Beratung (Auszug):
IST-Aufnahme und Evaluation

Erstellung Leit- und Zielbild Kommune zum Thema Digitalisierung
Digitalisierungsstrategie sowie Digitale Agenda, 
Anforderungsanalyse/ Entscheidungsvorlagen

Erstellung von Vergleichen am Markt befindlicher Lösungen etc.

Projektmanagement:
Projektinitiierung bis zu Projektmandat

Projektkoordinierung als Schnittstelle zwischen Projektteam und Kommune 
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Carolin Hoffmann

Consultant Digitale Kommune
Tel: +49 351 86652-264
Mobil: +49 151 55038-303
carolin.hoffmann@kisa.it

Ihre Ansprechpartner für strategische Beratung

Wir gehen gemeinsam in 
die digitale Zukunft Ihrer 
Kommune.

digitale-kommune@kisa.it

Maja Musiat

Consultant Digitale Kommune
Tel: +49 351 86652-263
Mobil: +49 151 55038-311
maja.musiat@kisa.it

Michael Ulbricht

Consultant Digitale Kommune
Tel: +49 351 86652-269
Mobil: +49 151 55038-339
michael.ulbricht@kisa.it

mailto:carolin.hoffmann@kisa.it
mailto:digitale-kommune@kisa.it
mailto:carolin.hoffmann@kisa.it
mailto:carolin.hoffmann@kisa.it


8

Bereich Digitalisierung

Beratung zur Digitalisierung

Amt24-OAAs

DMS VIS

Weitere Themen
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Amt24-Onlineanträge
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direkt aus dem 
Fachverfahren*

1. Antrag-
stellung

2. Information 
über 
Antragseingang

4. Antragsdaten-
bereitstellung

als E-Mail-
Benachrichtigung

über 
Verzeichnisablage
in Standard-
Dateiformaten

3. Antrags-
datenbearbeitung

*abhängig vom Online-Antragsassistenten

bequem von 
zuhause auf 
Amt24

Datenfluss der Antragsdaten (Schaubild)



12

Ronny Kamionka
Bereichsleiter Digitalisierung

E-Mail: ronny.kamionka@kisa.it

Ich freue mich auf gute Gespräche mit Ihnen.

Ihr Ansprechpartner
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Bereich Digitalisierung

Beratung zur Digitalisierung

Amt24-OAAs

DMS VIS

Weitere Themen
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Dokumentenmanagementsystem VIS
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Was kann VIS?
 Dokumente schnell finden (auch Vorgänge und elektronische Akten) 
 Informationen sicher austauschen (Nachvollziehbarkeit über ganzen Lebenszyklus)
 Dokumente organisieren, verwalten
 Vorgangsbearbeitung (Prozessautomatisierung)
 Adressdatensätze nutzen 

Sicherstellung von
 Aktualität
 Vollständigkeit
 Ordnungsmäßigkeit

Grundlagen des Dokumentenmanagementsystems 
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VIS-Suite als Software as a Service (SaaS)-Modell

Server In-House Lösung

VIS-Server Hosting
PZD geschützte 

Umgebung durch KDN

VIS im Rechenzentrum inkl. 
gehosteter Server und Clients

• Managed Workplace

VIS-Server Hosting
unabhängiger  

Rechenzentrums- Betrieb 
(außerhalb des KDN) 
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VIS-Suite als SaaS-Modell

Ihre Vorteile auf einem Blick:

 schnelle Inbetriebnahme von VIS
 geringes Investitionsrisiko
 keine eigene IT-Hardware benötigt 
 transparente IT-Kosten
 Konfiguration schnell und einfach 
 Instandhaltung durch KISA 
 hohe Flexibilität
 einheitliche Sicherheitsstandards
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VIS und Wohngeld

Wohngeld - Wie geht das digital? 

Fragen Sie uns von KISA

Wir beantworten diese und weitere Fragen 

in einer Online Präsentation „Digitale Wohngeldverfahren“ 
am 12.06.2023 von 10:00 Uhr -12:00 Uhr.

Weitere Informationen erhalten Sie per E-Mail und auf www.kisa.it.
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Wohngeld

Digitale Akte? 

Klingt nach viel Aufwand? 
Miete Dir doch erstmal 
eine VIS Suite Cloud.

Online-Antragsassistent 
Wohngeld

DiWo -
Dialogisierte 

Wohngeldberechnungs-
verfahren

VIS Suite

Baustein digitale Bearbeitung? Baustein digitaler Antrag? Baustein digitale Akte? 
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Wohngeld

Christian Glissmann

Fachbereichsleiter Bürgerservices
Tel: +49 351 86652712
christian.glissmann@kisa.it

Ihre Ansprechpartner

Wir gehen gemeinsam in 
die digitale Zukunft Ihrer 
Kommune.

DMS

Veiko Dombrowski

Fachbereichsleiter Digitale Services
Tel.: +49 351 86652-243
veiko.dombrowski@kisa.it

mailto:carolin.hoffmann@kisa.it
mailto:veiko.dombrowski@kisa.it
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Bereich Digitalisierung

Beratung zur Digitalisierung

Amt24-OAAs

DMS VIS

Weitere Themen
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Weitere Themen im Bereich Digitalisierung
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Weitere Themen im Bereich Digitalisierung

Sitzungsdienst CMS.KISA

GIS Formularservice
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Weitere Themen im Bereich Digitalisierung

Sitzungsdienst CMS.KISA

GIS Formularservice
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Sicheres Arbeiten

 Kein Zugriff auf die Dokumente außerhalb der APP 

 Direktes Bearbeiten Ihrer eigenen Sitzungs- und Protokollmappen (auch offline) 

Datenschutz: 

 Automatische Abmeldung bei 20-minütiger Inaktivität 

 Digitale Sperrung möglich 

Sitzungsdienst more!Rubin - Vorteile der APP
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Schnelle Navigation: 

 Einfache und schnelle Menüführung 

 Direktzugriff auf Favoriten und heruntergeladene Sitzungs- und Protokollmappen

Eigene Dokumente in die Gremienarbeit integrieren: 

 Importieren und Bearbeiten Sie Dokumente in dipolis

 Heruntergeladene Sitzungsmappen sowie externe PDF-Dokumente stehen Ihnen auch ohne 

Internetverbindung zur Verfügung. 

Sie wollen eine Demonstration? Sprechen Sie uns an!

Sitzungsdienst more!Rubin - Vorteile der APP
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Weitere Themen im Bereich Digitalisierung

Sitzungsdienst CMS.KISA

GIS Formularservice
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Flexibles System, welches den Bedarf des Nutzers (Bürger) in den Mittelpunkt stellt und auf einfache Art und Weise mit 
dem Angebot der Verwaltung (Leistung) verknüpft.

„Was möchtest Du tun?“  definierte Verwaltungsleistung mit personellem und zeitlichem Aufwand

„Wo möchtest Du es tun?“  definierte Ressource, wo gewünschtes Leistungsangebot in Anspruch genommen werden kann

„Wann möchtest Du es tun?“  definierte Zeiträume in denen das Leistungsangebot genutzt werden kann

Vorteile:
 Frei konfigurierbar für verschiedenste Anwendungsfälle, alles in einem Modul und im eigenen Portal
 Keine zusätzliche Hard- bzw. Software nötig
 Keine Notwendigkeit der Einbeziehung eines Drittanbieters

CMS.KISA - Ressourcenbuchung
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CMS.KISA - Ressourcenbuchung
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