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KISA

1 | Entscheiden

Wahlen Sie Ihren Wunsch-
Online-Antragsassistenten
und beauftragen Sie KISA

durch Bestellung in unserem
Webshop.

In 5 Schritten zum Onlineantrag

V)

2 | Bestatigen

Sie erhalten von uns eine
E-Mail mit der Bestellbesta-
tigung und einer Konfigura-

tionsabfrage in Form eines
Fragebogens.

5| GoLive

3 | Vorbereiten

Fir einen reibungslosen Roll-
out teilen Sie uns im Frage-
bogen lhre fachlichen und
technischen Spezifikationen
mit. AuBerdem pflegen Sie
Ihren Amt24 Mandanten.

Sie erhalten eine GoLive E-Mail mit dem Link zu Ihrem Onlinean-
trag, den Sie auf lhrer Webseite einbinden konnen. Nachdem Sie
den OAA erfolgreich getestet haben, kann der Onlineantrag durch

Ihre Birger genutzt werden.

4 | Konfigurieren

Sind alle Vorbereitungen
Ihrerseits vollstandig abge-
schlossen, beginnen wir mit
der Einrichtung und passen
den Onlineantrag systemsei-
tig auf lhre Kommune an.
Dauer: 1- 4 Wochen



